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Appel a la courtoisie
et au respect

Vous étes nombreux a donner votre opinion dans le dossier d’E47 et nous
apprécions I'échange. Certains sont pour I'ultime recours engagé par la Ville,
d’autres contre. C'est légitime, nous sommes en démocratie. La ou la limite
s’impose, ¢’est au moment ou la courtoisie et le respect s’égarent. Toute I'équipe
de Lac-Delage, tant I’Administration que les élus, travaille dans les intéréts de
I'ensemble de la population avec un objectif clair et assumé de protéger et de
valoriser le territoire. Les décisions difficiles qui ont été prises récemment sont le
résultat de plusieurs années de travail, de rencontres, de plans et d’échéances
manquées. Lac-Delage n’a jamais été contre la pratique du sport sur son
territoire, ni contre le vélo de montagne, bien entendu. Lac-Delage a soute-
nu E47 a ses tout débuts, mais la question aujourd’hui en est une de respect
de la réglementation de zonage, d’équité et de cohabitation harmonieuse. Nous
visons toujours un reglement négocié équitable. Merci de votre collaboration et
de préconiser la courtoisie dans les échanges. =

A Sécurité

BABILLARD MUNICIPAL

FERMETURES
L’Hotel de Ville est fermé
le lundi 9 octobre pour Action de grace

RAPPEL - TAXES MUNICIPALES
4¢ et dernier versement de taxes
municipales 2023 : 18 septembre

WWW.LACDELAGE.QC.CA

1 MRCde
la Jacques-Cartier

ewnomenenr

Projet de
disfribution de
barils de pluie
pour le debut
de I'été 2024

CONTEXTE

Dans un souci de réduire la quantité d’eau qui se rend dans
les égouts pluviaux, la Ville de Lac-Delage souhaite mettre sur
pied un programme de distribution de barils de pluie a coit
modique pour ses citoyens en collaboration avec I'Organisme
des Bassins Versants (OBV).

EE Travaux publiques

OBJECTIFS

Sensibiliser les citoyens sur différents comportements a
adopter, principalement a I'extérieur de leur propriété, afin
de réduire leur consommation en eau potable, de diminuer la
surcharge du réseau d’égout pluvial et de limiter la pollution
des cours d’eau;

Le co(it des barils pour les citoyens est de 25 $. La Ville de
Lac-Delage assumera la différence du colt unitaire pour
chaque baril.

La distribution aura lieu au début de I'été, soit en mai ou
juin. Il'y aura de la promotion sur les réseaux sociaux de I'0BV
pour promouvoir le programme quelques semaines avant le
début de la distribution. La diffusion se fera en collaboration
avec la Ville.

Comme nous devons réserver les barils dés cet automne,
il est nécessaire de s’inscrire aupres de la ville par courriel
a ville@lacdelage.qc.ca ou par téléphone au 418-848-2417
avant le 30 septembre 2023. =




NOUS JOINDRE

BUREAU MUNICIPAL

24, rue Pied-des-Pentes, Lac-Delage (Québec), Canada G3C 5A4
Téléphone : 418 848-2417

Télécopieur : 418 848-1948

Courriel : ville@lacdelageqc.ca

Site Internet : www.lacdelage.qc.ca

Heures d’ouverture de 8h30a 12h
Du lundi au jeudi  etde 13ha 17h

Pour rencontrer un membre du personnel municipal a un autre
moment, veuillez prendre un rendez-vous par téléphone ou par
courriel & I'aide des informations indiquées ci-dessus.

NUMEROS IMPORTANTS

Travaux publics 418 848-2417 poste 4
Ecocentre Québec 418 641-6004
Sureté du Québec, poste de Lac-Beauport 418 841-3911
Bureau de poste 418 848-3380
CLSC La Source 418 849-2572
Hydro-Québec 1 800 790-2424
Info-Santé 811
Centre antipoison du Québec 1 800 463-5060
SOPFEU (Incendie de forét) 1 800 463-3389

OFFRE DE GARDIENNAGE

Charles-Antoine Bouchard 418 848-0709

Florence Mercier 418 912-8321
Florence Lemoine 418 848-0706
Lauranne Turgeon 418 848-7812
Charlotte Lebel 418 848-1228
Marie-Alice 418 848-7837
Boucher Trudel ou 418 929-7837
Juliette Jacques 418 564-5445
Alexie Breton 418 564-5445

PROCHAINES SEANCES DU CONSEIL

Les prochaines séances du conseil se tiennent maintenant a 19h.
Scéances ordinaires:
10 octobre et 13 novembre 2023 a 19h

BRANCHEZ-VOUS!

Restez informé et Suivez notre page
inscrivez-vous a l'infoletire Facebook pour étre
pour les citoyens au informé des tout derniers
lacdelage.qc.ca. développements!

AVIS PUBLIC

DEPOT DU ROLE D’EVALUATION FONCIERE
2E ANNEE DU ROLE TRIENNAL 2021-2022-2023

Avis est par les présentes donné que le réle d’évaluation foncicre de la Ville de Lac-Delage
(2023-2024-2025) sera en 2024 en vigueur pour son deuxiéme exercice financier, et que toute
personne peut en prendre connaissance a la mairie, durant les heures d’ouverture.

Conformément aux dispositions de ’article 74.1 de la Loi sur la fiscalité municipale, avis est
également donné que toute personne ayant un intérét a cet effet peut déposer, a I’égard de ce
role, une demande de révision prévue par la section I du chapitre X de cette loi, au motif que
I’évaluateur n’a pas effectu¢ une modification qu’il aurait dii y apporter en vertu de ’article
174 de la loi.

Pour étre recevable, une telle demande de révision doit remplir les conditions suivantes :

- étre déposée avant le 1° mai 2024 ;

- étre déposée a I’endroit suivant ou y étre envoyée par courrier recommandé :

Ville de Lac-Delage
24, rue Pied-des-Pentes
Lac-Delage (Québec)
G3C 5A4
- étre faite sur le formulaire prescrit a cette fin et disponible a 1’endroit ci-dessus indiqué ;

- étre accompagné de la somme d’argent déterminée par le réglement A-97-09 de la Ville de

Lac-Delage et applicable a I’'unité d’évaluation visée par la demande.

Donné a Lac-Delage, Ce 24° jour du mois d’aotit 2023

Josée Desmeules, B.A.A.
Directrice générale et secrétaire-trésori¢re
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PUBLICITE DANS VOTRE JOURNAL LOCAL

Vous désirez avoir une publicité dans le journal Le Delageois? Il suffit de
nous transmettre un courriel a I'adresse ville@lacdelage.qc.ca ou d’appeler
au 418 848-2417. C’est avec plaisir que nous travaillerons avec vous a la

promotion de votre projet ou de votre entreprise.

;

Ainés-nous a vous aider!

Vous avez 50 ans et plus ?

Vous voulez obtenir de
I'information sur les ressources
et les services du milieu

Vous avez besoin d’étre
accompagné(e) dans
vos démarches?

Nous pouvons vous aider a
trouver les ressources pouvant

répondre a vos besoins, et ce, de
maniére gratuite et confidentielle.

Pour plus d’information contactez:

Annabelle Lajoie
Travailleuse de milieu

Stoneham-et-Tewkesbury
Lac- Beauport/Lac-Delage
Notre-Dame-des-Laurentides

CONSEIL MUNICIPAL

Maire
M. Guy Rochette

mairie@lacdelage.qc.ca

« Représentant a la table des maires a la MRC de la Jacques-Cartier;
« Liaison avec les autres paliers de gouvernement et la Ville de Québec;

« Communication avec les citoyens;

« Développement économique et immobilier;

« Superviser et appuyer les conseillers dans leurs responsabilités respectives.

CONSEILLERE #1
Responsable des finances,
administration et communication

Mme Jannys Landry
Jlandry@lacdelage.qc.ca
« Ressources humaines;

« Responsable du bénévolat
et bottins des ressources;

« Accueil des nouveaux citoyens;

« Site internet, Facebook
et journal Le Delageois;

« Ententes intermunicipales;

« Budget et rapport financier;

« Comptes payables;

« Substitut a la sécurité publique.

CONSEILLER #2
Responsable des

travaux publics et voirie
M. Alexandre Morin
amorin@lacdelage.qc.ca

« Entretien du réseau routier;

« Déneigement;

« Entretien des batiments;

« Entretien et amélioration
des infrastructures;

« Embellissement et amélioration
de la visibilité et propreté de la Ville;

« Liaison avec le Ministere des trans-
ports, de la Mobilité durable et de
I'Electrification des transports;

« Substitut & I'urbanisme et au CCU.

CONSEILLER #3
Responsable de I'urbanisme
M. Marc Boiteau
mboiteau@lacdelage.qc.ca

« Comité consultatif d’urbanisme (CCU);
« Mise en valeur du territoire;

« Mise a jour du plan d’urbanisme de la
Ville selon le schéma d’aménagement;

« Développement domiciliaire;
« Substitut aux loisirs et a la culture.

CONSEILLERE #4

Responsable aux loisirs et & la culture
Mme Isabelle Coulombe
icoulombe@lacdelage.qc.ca

« Ententes intermunicipales
sur les loisirs et la culture;

« Liaison avec les divers intervenants
en matiére de loisirs et culture;

« Comité de la famille;
« Aings;

« Politique familiale;

« Comité culturel;

« Optimisation des services et activités
de loisirs et de culture a Lac-Delage;

« Substitut a I'environnement.

CONSEILLERE #5
Responsable de la sécurité publique
Mme Christiane Gosselin

cgosselin@lacdelage.qc.ca

« Sécurité civile (mesures d’urgence);

« Protection de la personne et propriété;
« Sécurité incendie et premier répondant;
« Transport collectif;

« Application des réglements municipaux;

« Substitut aux finances, administration
et communication.

CONSEILLER #6
Responsable de I'environnement

M. Jonathan Baker
Jjbaker@lacdelage.qc.ca

« Usine de filtration;
« Assainissement des eaux;

« Matiéres résiduelles et matieres
recyclables;

« Entente Ecocentre avec la Ville;

« Protection du lac et reglementation;

« Diagnose du lac (liaison avec I’APPEL);
« Substitut aux travaux publics.

a vos

Trouvez sous un méme toit les conseils et les
outils pour vous aider a réaliser vos projets,

petits et grands.

418 626-1146 | )

O Desjardins

Caisse de Charlesbourg
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Comprendre

I'évaluation municipal

Le Groupe Altus est mandaté par la MRC de la
Jacques-Cartier pour réaliser les travaux en
évaluationfonciére sur son territoire. Pour I'assister
dans son travail, I'évaluateur a recours a un
technicien-inspecteur dont la principale tache est
de procéder aux relevés physiques des propriétés
en les visitant.

UN RELEVE MINUTIEUX

Le technicien-inspecteur indique tout ce qui
contribue a établir la valeur réelle de la propriété.
Il prend des mesures, fait un croquis du batiment,
spécifie les matériaux de [Iintérieur et de
I'extérieur, prend des photographies et note les
caractéristiques de I'emplacement.

Exemples de caractéristiques pouvant affecter
la valeur:
e |es structures secondaires,
telles que les garages et les piscines;

e Le sous-sol (aménagé ou non);

e Le systeme de chauffage;

e Les finis intérieurs: plafond, mur, plancher;
e e nombre de salles de bains;

e Les particularités du secteur (proximité
d’espaces verts, circulation routiére, etc.).

Ces renseignements colligés constitueront une
partie du dossier de votre propriété et la base du
calcul de la valeur réelle.

POURQUOI UNE VISITE ?
Plusieurs raisons peuvent motiver l'inspection
d’une propriété:
e Des travaux ont été réalisés a la suite de
I'octroi d’un permis de construction
ou certificat d’autorisation;

e | a propriété a été vendue : dans les mois
qui suivent la transaction, I'évaluateur doit
s’assurer que la description de I'immeuble
apparaissant a ses dossiers correspond
bien a I'immeuble vendu;

e Pour un maintien d’inventaire (visite intérieure
et extérieure) selon la Loi sur la fiscalité
municipale qui oblige le Service de
I'évaluation a s’assurer au moins une
fois tous les neuf ans de I'exactitude
des données en sa possession.

(Art. 36.1 de la L.EM.).

DROIT A L'INSPECTION

(LOI SUR LA FISCALITE MUNICIPALE)

Il est important de savoir que si un inspecteur
se présente a votre porte sans préavis, ¢’est une
procédure normale ! Vous étes en droit de deman-
der a I'inspecteur de s'identifier avec une carte
d’identité Groupe Altus. Vous pouvez aussi valider
son identité auprés de la municipalité.

ARTICLE 15 DE LA LOI SUR LA FISCALITE MUNICIPALE
«L’évaluateur ou son représentant peut, dans
I'exercice de ses fonctions, visiter et examiner
un bien situé dans le territoire de la municipalité
locale, entre 8 h et 21 h du lundi au samedi, sauf
un jour férié.

Il doit étre muni d’une carte d’identité, sur laquelle
apparait sa photographie, délivrée ou certifiée par
le greffier de I'organisme municipal responsable
de I’évaluation, et il doit I'exhiber sur demande. »

ARTICLE 16 DE LA LOI SUR LA FISCALITE MUNICIPALE
«Le propriétaire ou I'occupant qui refuse I'accés
du bien a I'évaluateur ou a son représentant
agissant en vertu de I'article 15, ou qui I'entrave,
sans excuse légitime, commet une infraction et
est passible d’une amende d’au moins 100$
et d’au plus 500008. »

ARTICLE 18 DE LA LOI SUR LA FISCALITE MUNICIPALE
«Le proprigtaire ou I'occupant d’un bien ou son
mandataire doit fournir ou rendre disponible a
I'évaluateur ou a son représentant les rensei-
gnements relatifs au bien, dont ce dernier a be-
soin pour I'exercice de ses fonctions, selon que
ce dernier lui demande de les fournir, au moyen
d’un questionnaire ou autrement, ou de les rendre
disponibles. Commet une infraction et est pas-
sable de I'amende prévue a I'article 16, le pro-
priétaire ou I'occupant d’un bien ou son manda-
taire qui, sans excuse Iégitime, ne fournit pas ou
ne rend pas disponibles, selon la demande de
I’évaluateur ou de son représentant, les rensei-
gnements visés au premier alinéa, ou fournit ou
rend disponibles de faux renseignements. »

C’est pourquoi le libre acces a votre propriété est
important : le représentant de I’évaluateur mu-
nicipal doit pouvoir la visiter, I'examiner et vous
poser quelques questions pour compléter votre
dossier. Lorsqu’il se présentera a vous, il sera
muni d’une piéce d’identité.

Si vous étes absent lors de sa visite, il laissera
une carte de couleur bleu vous invitant a prendre
un rendez-vous.
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VETEMENTS, CHAUSSURES, SAC A MAINS
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Voici des vues aériennes de I’Hotel de ville et
de la surface multi.
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DIAGNOSE 2022

Atelier pour
démystifier I'état de
santé du lac Delage

Le 26 aolt dernier a la salle communautaire de la Ville de
Lac-Delage avait lieu un atelier pour démystifier I'état de santé
du lac. Prés d’une quinzaine de personnes étaient présentes lors
de cet atelier qui a permis d’échanger sur les enjeux reliés a la
santé du lac Delage. Voici en résumé, un extrait de la diagnose
du lac de 2022 qui résume les éléments de discussion expliqués
lors de cet atelier.

ETAT DU LAC DELAGE

Le lac Delage aurait atteint un stade mésotrophe, suggérant un
enrichissement depuis 1980. Les paramétres de qualité de I'eau
étaient dans I'ensemble acceptables, avec comme principaux
enjeux un accroissement de la concentration en phosphore, ainsi
qu’une carence sévere en oxygéne dans le fond du lac. Ce déficit
en oxygene couplé a la forte stratification du lac n’est pas
propice a la survie d’espéces sensibles, tout en augmentant
le risque d’un enrichissement par le relargage de phosphore
stocké dans les sédiments. La colonie de myriophylle a épis, déja
présente dans les années 90, dominait les herbiers aquatiques,
mais ne semble pas avoir connu d’expansion sur les cing
derniéres années. Sur cette méme période, la qualité des bandes
riveraines s’est, quant a elle, détériorée. Les parameétres de
I'indice de qualité bactériologique et physicochimique (IQBP) de
I’eau étaient généralement «bons» a «satisfaisants» pour ses
quatre tributaires en temps sec, mais des problématiques de
ruissellement altérant fortement la qualité de I'eau d’un de ses
tributaires lors d’épisode pluvieux sont connues. Par ailleurs,
en période de crue, I'écoulement de I'exutoire du lac Delage
s’inverse, soumettant ce dernier a un risque de contamination
épisodique par les eaux usées des stations d’épuration des villes
de Lac-Delage et de Stoneham-et-Tewkesbury.

VOUS ETES PREOCCUPE(E) PAR LA SANTE DU LAC DELAGE ?

CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Bien qu’il soit toujours a un stade mésotrophe, nous observons que le lac Delage présente des
signes de vieillissement. Cette eutrophisation pourrait étre accélérée par les activités humaines et
le développement immobilier dans son bassin versant. Afin de préserver la qualité de I'eau du lac
Delage, nous recommandons, pour chacune des thématiques suivantes, d’appliquer les actions de
mitigation proposées dans son bassin versant :

EAUX USEES

En attendant un raccordement au réseau
d’égout de la Ville de Québec, assurer le bon
fonctionnement et la bonne utilisation des
usines de traitement des eaux usées des
villes de Lac-Delage et de Stoneham-et-
Tewkesbury, ainsi que des installations
septiques autonomes;

Limiter ou cesser le développement sur
installation septique autonome;

Mettre en place un programme de suivi des
coliformes fécaux en temps de pluie aux
principaux affluents du lac Delage, ainsi qu’a
son exutoire lorsque I'écoulement est inverse.

ENGRAIS ET PESTICIDES

Proscrire I'application d’engrais et
de pesticides dans le bassin versant.

SELS DE VOIRIE

Poursuivre les politiques municipales
en vigueur et éviter le développement
en montagne;

Limiter au maximum les applications de sels
et d’abat-poussiéres dans le bassin versant,
aussi bien autour du lac et les entrées de
cour que sur les axes routiers;

Adapter sa conduite hivernale;

SENSIBILISATION DES CITOYENS

Développer un partenariat avec la Ville de
Québec afin d’étendre le territoire couvert
par le programme de végétalisation des
rives a I'ensemble du haut-bassin versant
de la riviere Saint-Charles;

Informer les citoyens sur les bonnes
pratiques d’utilisation d’une installation
septique, et favoriser leur remplacement,
leur suivi et leur entretien;

Sensibiliser la population aux espéeces
envahissantes pour limiter leur expansion;

Informer les citoyens quant a I'importance de
limiter au maximum I’épandage de sels de dé-
glacage sur les chemins, allées et cours privés
et suggérer I'utilisation de produits alternatifs
moins nocifs pour le lac et I'environnement;

Encourager les riverains a se regrouper dans
une association de lac et a se doter d’un plan
d’action adapté au lac Delage et a son bassin
versant, en concertation avec la Ville

de Lac-Delage et Agiro.

VEGETALISATION

Végétaliser les terrains en bordure du lac;

Poursuivre I'accompagnement en
végétalisation des rives offert au Manoir du
Lac Delage et aménager la bande riveraine
en adéquation avec les activités de I'établi-
ssement (réception, mariages, etc.);

Conservation et restauration
des milieux naturels;

Conserver au maximum les milieux
naturels (couvert forestier, milieu humide),
déminéraliser et végétaliser les zones nues
du bassin versant, particulierement dans
les zones en forte pente, afin de limiter

le ruissellement;

Eviter les nouvelles constructions ou
développement d’activités intensives,
surtout dans les zones en fortes pentes;

Restaurer les milieux dégradés.

GESTION DES EAUX PLUVIALES

Optimiser les ouvrages de gestion des eaux
pluviales existant dans le bassin versant du
lac, notamment sur les terrains du Manoir du
Lac Delage et ceux utilisés par Empire 47,

Mettre en place d’autres ouvrages de
gestion des eaux pluviales a des endroits
stratégiques du bassin versant, afin de
limiter le ruissellement et I'apport

en contaminants au lac.

PROLIFERATION DE PLANTES AQUATIQUES
ET CYANOBACTERIES

Surveiller I'expansion de la population de
myriophylle a épis et éviter I'introduction de
plantes exotiques envahissantes (inspection
des embarcations, sensibilisation, etc.);

Installer un programme de surveillance
citoyenne par les riverains afin de signaler
d’éventuelles efflorescences de cyanobacté-
ries, en partenariat avec le MELCCFP et Agiro.

ACQUISITION DE CONNAISSANCES

Réaliser une nouvelle diagnose en 2027,
afin de vérifier s'il y a une évolution de
son état trophique;

Poursuivre le suivi de la qualité de I'eau

du lac Delage réalisé dans le cadre du
programme Réseau de surveillance volontaire
des lacs (RSVL) offert par le MELCCFP.

Le rapport de la Diagnose 2022 est disponible sur le site d’Agiro au www.agiro.com et sur le site de la
Ville de Lac-Delage au www.lacdelage.qc.ca. De plus I'enregistrement de I'atelier tenu le 26 aoit est
disponible aussi sur le site de la Ville.
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LE CHANGEMENT D’HEURE AURA LIEU DANS LA NUIT DU 4 AU 5 NOVEMBRE 2023

Il est temps de changer les piles
de l'avertisseur de fumée

Parce que les pompiers insistent sur la sécurité, ils rappellent qu'un avertisseur de
fumée muni d’une pile qui fonctionne bien est un duo indissociable pour sauver des vies.
L'occasion est donc belle de profiter du changement d’heure qui aura lieu dans la nuit du
4 au 5 novembre 2023 pour vérifier I'avertisseur de fumée et remplacer la pile.

DES RAPPELS IMPORTANTS

 Pour vérifier un avertisseur de fumée, appuyez quelques secondes sur le bouton d’essai.
Le signal doit se faire entendre immédiatement. \Erifiez sa capacité a détecter la fumée
en éteignant une chandelle prés de I'avertisseur. Si I'avertisseur est relié a une centrale,
avisez cette derniére au préalable pour éviter le déplacement inutile des pompiers.

*Si I'avertisseur émet des signaux sonores intermittents, remplacez la pile immédiatement.
Ces signaux indiquent que la pile est trop faible et qu’elle doit étre changée.
Ne jamais installer de pile rechargeable.

| a reglementation municipale indique qu’un avertisseur de fumée doit étre installé par étage.

e | es avertisseurs doivent étre installés dans les corridors, prés des chambres a coucher,
en s’assurant qu’aucun obstacle ne bloque la circulation de la fumée. Il faut les fixer au
plafond ou sur les murs, a une distance de 10 a 30 cm (4 a 12 po) du mur ou du plafond.

*Remplacez les avertisseurs selon les recommandations du fabricant, généralement aux
10 ans. La date de fabrication ou d’expiration est indiquée sur le boitier. En I'absence d’une
telle date, ne prenez aucun risque, remplacez immédiatement I’appareil. S'il est endomma-
gé, poussiéreux ou qu’il n’émet pas de signal aprés le remplacement de la pile, il est temps
de le changer. Il ne faut jamais dépasser la durée de vie suggérée de I'appareil.

*Ne retirez jamais la pile de I'avertisseur et ne le débranchez pas, méme s'il se déclenche
inutilement. Utilisez plut6t la touche de sourdine de I'appareil.

CONNAISSEZ-VOUS LA PILE INAMOVIBLE AU LITHIUM ?

Contrairement aux piles ordinaires qui doivent étre remplacées deux fois par année, la
pile au lithium assure un fonctionnement continu de I'appareil, et ce, pour une période de
10 ans. En plus d’étre économique, cette solution de rechange aux piles traditionnelles est
plus écologique. En effet, une pile au lithium représente, sur une période de 10 ans, une
économie approximative de 80 $, sans oublier la réduction majeure de I'effet nocif des

POURQUOI UNE PILE INAMOVIBLE AU LITHIUM?
eParce que vous n'avez pas a la remplacer chaque année,
ce qui vous évite des ennuis en plus de faire des économies.

e Parce qu’elle augmente la fonctionnalité de I'appareil,
car il ne peut étre désactivé volontairement ou accidentellement.

e Parce que sa durée de vie est concordante avec I'espérance de vie
de tout systeme de détection de fumée (a pile ou électrique), soit 10 ans.

AVERTISSEUR AU MONOXYDE DE CARBONE
Profitez aussi de I'occasion pour changer la pile de votre avertisseur de monoxyde de
carbone. Celle-ci a une durée de vie limitée et peut alors ne plus fonctionner convenable-
ment en présence de gaz. Pour votre sécurité, profitez du changement d’heure pour changer
la pile et respectez les dates de remplacement de I'avertisseur. Certains fabricants suggérent
une durée de vie de 3, 5, 7 ou 10 ans.

6 VOLUME 35 |N°3 SEPTEMBRE 2023

Ramonage des cheminées
et enlevement des cendres

Nous vous rappelons I'importance de faire ramoner votre che-
minée a toutes les cing cordes de bois briilées si vous utilisez
beaucoup votre appareil ou au minimum une fois par an.

SOUVENEZ-VOUS QUE :

e Utiliser du bois sec évitera I'accumulation de créosote
sur les parois de votre cheminée, c’est-a-dire des dépots
formés par la fumée montant dans la cheminée.

La créosote est trés inflammable.

e Laisser un feu couvert accroit la pollution, réduit efficacité
et favorise I'accumulation de créosote. Ne jamais laisser
le feu couvert. Tant qu’il y a du bois dans la chambre de
combustion, il doit subsister des flammes.

DISPOSITION SECURITAIRE DES CENDRES

Pour certain, il est incroyable de penser mettre les cendres
dans un sac, une boite de carton ou encore dans le bac a
vidange pour en disposer. Pourtant, chaque année, les
pompiers regoivent encore trop d’appels pour ce type
d’événement. La phrase qui est souvent entendue est:
«(Ga faisait pourtant trois jours que mon poéle était éteint!».

e Pour éviter les problemes, considérez toujours les cendres
comme DANGEREUSES. Lorsque vous videz vos cendres,
déposez-les dans un contenant métallique muni d’un
couvercle. Les étincelles des cendres chaudes peuvent
facilement provoquer un incendie;

* Entreposez ce contenant a I'extérieur, car les cendres dé-
gagent du monoxyde de carbone. Eloignez-le des murs de
la maison ou du cabanon, parce que les cendres peuvent
rester actives jusqu’a une semaine, ou plus encore;

¢ Méme aprés une semaine, n’en disposez jamais dans une
poubelle ou un bac de vidange. Enfouissez-les plutdt dans
la neige au bout du terrain pour boucher un trou ou comme
compost le printemps venu.



MINI GUIDE

SECOURS ET PREVENTION

Ce cahier spécial, produit par la Municipalité de Stoneham-et-Tewkesbury, vous permettra,
citoyennes et citoyens, d'avoir sous la main des informations importantes concernant, entre
autres, la prévention des incendies a la maison, la préparation aux catastrophes naturelles
et les actions a poser lors d'un sinistre.

™ e ETES-VOUS PRETS ?

72 que pourraient prendre les secours En situation d'urgence,

pour venir en aide aux sinistrés ou

que pourraient mettre les services mieux vaut prévenir que guérir !

essentiels a se rétabilir.
VOTRE NUMERO CIVIQUE EST-IL BIEN VISIBLE ?

Soyez prévoyants !

AYEZ EN TOUT TEMPS UNE TROUSSE D'URGENCE

» A la maison
O Eau potable : 2 litres par personnes par jour

pour au moins pour 3 jours
O Nourriture non périssable pour au moins 3 jours
O oOuvre-boite manuel
(O Radio a pile avec des piles de rechange
(O chandelles, briquet ou allumettes
O Trousse de premiers soins :

Antiseptiques, analgésiques, bandages adhésifs,

compresses de gaze stériles, ciseaux, etc.
QO sifflet pour signaler votre présence aux secouristes
O Masques antipoussiéres pour filtrer I'air contaminé
» En cas d’'évacuation -

& >
(O Médicaments & ordonnances du médecin M . QUEL EST VOTRE PLAN D'EVACUATION ? ot de
q , 0 — Q" fog
O Articles pour I'hygiéne — Avoir un plan, c'est important, c'est
O Vétements de rechange — rassurant et ¢a peut sauver des vies !
) _ Préparez et dessinez-le en famille en
O couvertures & oreillers y indiquant au minimum les SORTIES,
O Argent, piéces d'identité, clés de voiture et de maison les TRAJETS et le POINT DE
. b s . . RASSEMBLEMENT.
O Atrticles pour bébés, si nécessaire . . ya .
Faites des exercices d'évacuation

(O Articles pour animaux domestiques, si nécessaire avec tous les occupants.

CHOISISSEZ BIEN, INSTALLEZ ET
VERIFIEZ VOS AVERTISSEURS !

Un avertisseur de fumée ne détecte pas le
monoxyde de carbone, gaz motel.

Equipez-vous d'avertisseurs si vous avec une
résidence a risque.

Guide a détacher : une mine d’'informations a conserver précieusement !




8 COMPORTEMENTS SECURITAIRES A BIEN CONNAITRE

A partager a vos enfants !

AVERTISSEUR DE
MONOXYDE DE CARBONE

AVERTISSEUR DE FUMEE

ATTENTION AU MONOXYDE DE CARBONE !

Le monoxyde de carbone (CO) est un gaz responsable de plusieurs
intoxications chaque année. L'intoxication au CO peut engendrer des
séquelles irréversibles ou la mort.

Contrairement a de nombreux gaz, le CO est INVISIBLE et INODORE. Il n'irrite
pas non plus les yeux ou les voies respiratoires.

Les appareils et les véhicules a combustible (essence, diesel, bois, propane,
gaz naturel, mazout, naphte, kéroséne et charbon) peuvent produire du CO.
Si ces appareils fonctionnent mal, sont mal utilisés ou mal entretenus, la
quantité de CO produite peut étre dangereuse.

SEUL UN AVERTISSEUR DE CO PEUT VOUS ALERTER DE SA PRESENCE.

AVEZ-VOUS DES DIFFICULTES
A EVACUER SEUL ?

Un occupant de votre résidence présente I'une
des particularités suivantes : HANDICAP
PHYSIQUE OU MENTAL, MALENTENDANT,
NON-VOYANT, PERTE COGNITIVE ?
Signalez-le au service Incendie pour les informer
de la situation et leur permettre de vous donner
I'accompagnement requis en cas de nécessité et
des solutions pour vous préparer en cas
d'évacuation.

AYEZ LES BONS
COMPORTEMENTS
ET LES REFLEXES
QUI ASSURERONT
VOTRE SECURITE!

AVEZ-VOUS UN EXTINCTEUR
PORTATIF HOMOLOGUE ?

Choisissez un extincteur a
poudre polyvalent de
catégorie A-B-C.

S'il y a un feu,

faites d'abord évacuer le
domicile, puis composer

le 9-1-1.

Utilisez I'extincteur seulement
sur un PETIT FEU ou un FEU
NAISSANT, si la piece n'est
pas remplie de fumée.

VOS SORTIES SONT-ELLES DEGAGEES ?

AYEZ ACCES A VOTRE PANNEAU !

Le panneau électrique doit étre accessible
en tout temps. Laissez une distance de
dégagement d'un meétre.

villestoneham.com/citoyens/services/conseils-de-prevention




Pour toute urgence faites le 9-1-1

’
PREVENTION

ET INCENDIE,
Cordons de rallonge, fils et cables ANALYSEZ
LES RISQUES

o mm
CHAUFFEZ EN TOUTE SURETE!

Attention aux plinthes électriques

o Dégagez les rideaux, les tentures et les meubles
des plinthes électriques. Suivez les
recommandations des fabricants des appareils.

o Inspectez périodiquement l'intérieur des
plinthes et retirez-en tout objet (papier, petits
jouets, etc.) qui aurait pu s'y glisser.

'l _4

Fiches et prises de courant Appareil de chauffage au bois

« Faites ramoner votre cheminée une fois par an,
de préférence au printemps car les résidus sont
plus faciles a déloger.

o N'’employez jamais d'accélérants liquides ou
sous forme de gel pour alimenter le feu.

ATTENTION AUX FAUSSES ALARMES

Une alarme incendie non fondée est un signal
indiquant le déclenchement d'un systeme
d'alarme incendie relié a un centre de

o télésurveillance et qui a causé un déplacement
immediatement inutile des pompiers
VICTIME D'INCENDIE : el
QUELLES SONT LES ACTIONS A POSER ? _ Il y a trop de fausses alarmes :
v | ’ plus de neuf alarmes sur dix sont non fondées !
Immédiatement aprés l'incendie | i
P e HERAE e 20% proviennent d'une déficience du sytéeme

e« Téléphonez a votre assureur.

« Mettez a I'abri tous vos biens en obtenant préalablement I'accord
d'un représentant du Service de sécurité Incendie.

e Trouvez un endroit ou loger.

¢ Communiquez avec vos proches et amis.

« En plus, si vous étes propriétaire, joignez un expert en sinistre et

d'alarme

e 40% sont engendrées par de la fumée légére :
vapeur d’'eau, fumée de cigarette ou de
chauffage, poussiére

o Profitez du délai de 90 secondes pour

laissez vos coordonnées a un représentant du Service de sécurité T G EOTTRERETT T @eile GlEEERS G
incendie ou a la Croix-Rouge canadienne. L. .. .
. R .. 2 - . éviter la transmission du signal d'alarme au
o Sivous étes locataire, informez le propriétaire ou son représentant L centre de télésurveillance
qu'un incendie a eu lieu et fournissez les coordonnées de I'endroit « Soyez consciencieux et pl:udent afin

ol vous serez temporairement hébergé. . ,
P 9 d'éviter de déclencher une fausse alarme.

Dans les 24 heures aprés l'incendie

C'est la responsabilité de chacun $\\
¢ Informez votre employeur. d’en réduire le nombre !
[ )
L]

+ Informez la direction de I'école fréquentée par vos enfants
« Informez votre banque ou caisse

+ Informez les compagnies de services (CCAP, Bell, Hydro-Québec, FEU EXTERIEUR ou A CIEL OUVERT ?

Vérifiez I'indice de danger d'incendie de la
SOPFEU sur sopfeu.com | Application disponible

Gaz Métro, etc.)

o Avertissez Postes Canada pour qu'on retienne votre courrier.

¢ Informez les services gouvernementaux.

e Sivous étes propriétaire, vous devez rendre votre immeuble
sécuritaire. Vous devez fermer I'entrée d'eau intérieure du
batiment et aviser les travaux publics.

P Retrouvez ce mini-guide avec la liste compléte des actions a
mener dans les jours suivant l'incendie sur villestoneham.com

Guide a détacher : une mine d'informations a conserver précieusement !




Pour toute urgence faites le 9-1-1

GROSSE§
I NTEM PERI Es, A titre préventif

QUE FAIRE?

TEMPETE VIOLENTE
Préparez-vous !

Avant la tempéte En cas d'alerte d’'inondation

A I'approche d'une tempéte

Pendant l'inondation

Aprés le retrait de I'eau, soyez prudents avec I'électricité !

Pendant la tempéte

Gestes Santé

RESTEZ EN CONTACT AVEC LA SITUATION SUR NOTRE TERRITOIRE

Suivez les canaux de communication de la Municipalité pour étre informés sur ce qui se passe dans votre
secteur. Si la situation ne vous permet pas d’accéder aux informations en ligne, appelez ou déplacez-vous au
centre de secours habituel ouvert aux citoyens en cas de situation d’'urgence.

Si vous avez des questions Ce guide ne donne que des pistes
et souhaitez planifier une visite, de réflexions pour vous

avec le service Incendie, encourager a bien vous préparer.
Communiquez avec lui : Retrouvez les détails de chacun
418 848-2381 poste 521 des points abordés sur le site

prevention@villestoneham.com Internet de la Municlpalite a
I'adresse ci-dessous.

villestoneham.com/citoyens/services/conseils-de-prevention




TRAVAUX PUBLICS

Espace a canots et kayaks
ENSEMBLE, DESENGORGERNS LE 9-1:'!

L'espace devra étre libéré pour la saison hivernale, soit le 1 novembre
2023. Aprés cette date, Ville de Lac-Delage se réserve le droit de libérer
'espace et de disposer des embarcations. Le locataire sera tenu
responsable, si un bris survient a I'espace apres cette date.

Abri d'auto, toiles sur les
pelouses et bris d'égquipement

Sur tout le territoire, il est permis d’ériger un abri hivernal servant a abriter

une voiture, des personnes, de I’équipement ou I'entrée d’un batiment du

15 octobre 2023 au 1* mai 2024, sous réserve du respect des dispositions

suivantes:

1 un abri hivernal doit respecter une distance minimale de 2 metres d’un
trottoir, d’une chaine de rue, ou en I'absence de I'une ou l'autre, de la
chaussée carrossable;

2 un abri hivernal peut empiéter dans la marge latérale ou arriére a au plus Composez le 9-1-1 seulement si votre santé, votre sécurité ou

0.5 métre de la ”gne latérale ou arriere de lot: vos biens sont menacés et que vous avez besoin d'une
’ ’ intervention immeédiate des pompiers, des policiers ou des

. b L n , L. . ambulanciers. La personne qui répondra avertira les secours
3 le toit et les murs de Iabri hivernal sont revétus d’un seul materiau, soit une ey -~

toile spécifiquement congue a cette fin, soit des panneaux démontables de
bois peint ou teint;

4 la hauteur maximale permise de I'abri hivernal est de 3 métres.

Plusieurs citoyens apposent chaque automne des toiles sur leur pelouse afin
de la protéger du sable qui s’y dépose lors du déneigement. Cependant, la
pose de toile doit se faire de fagon sécuritaire. |l ne faut pas, pour garder la
toile en place, se servir de roches, de morceaux de bois ou tout autre objet
qui pourrait endommager la souffleuse qui vient élargir les rues pendant la
saison hivernale. Cette situation s’est produite a plusieurs reprises les an-
nées passées, ce qui a occasionné non seulement une perte de temps, mais
aussi, une augmentation significative des codits.

En fait, 'emprise de rue qui se trouve entre votre terrain et le bord de la rue,
et qui varie entre un métre et demi et trois métres, appartient a la ville. Par
conséquent, on vous demande de respecter la mesure de sécurité en vous
assurant qu’il n’y ait pas de roches, de morceaux de bois, etc., qui pourrait
endommager la souffleuse, et ce dans une bande d’'un metre a partir de
la chaussée.

Pour retenir la toile, nous suggérons plutdt d’utiliser dans cette bande de
protection, des couvercles de pot «Mason» transpercés de grands clous.
Nous comptons sur votre collaboration.

Lorsque vous désirez déclarer une urgence municipale, exemple :

Il serait important de baliser I'emplacement de I'entrée d’eau
sur votre terrain avant en hiver, afin de faciliter le travail des
hommes de la voirie qui auront a la manipuler, le cas échéant.

¢ Une obstruction sur la route ¢ Un signalisation défectueuse
e Un bris d'aqueduc ¢ Un embacle
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TRAVAUX PUBLICS

Les étangs aéres; Sacs en papier
un nouveau prototype obligatoire
inspiration Lac-Delage! pour les feuilles

En matiére de traitement d’eaux municipales, la méthodologie utilisée au Lac-Delage est dite
de lagunage, un procédé qui se caractérise par sa relative simplicité de mise en ceuvre. En
termes de lagunage, différentes options sont envisageables; a décharge continue, a vidange
périodique, ou bien encore a rétention totale. La Ville de Lac-Delage est a vidange périodique.

Lors des collectes de feuilles du 9 octobre et du 6 novembre
prochain, seuls les sacs de papier seront ramassés. Merci
de votre collaboration !

Pour permettre de diminuer la fréquence de vidange et ainsi réduire les colits associés,
I’équipe des travaux publics a conceptualisé un prototype maison (beaucoup moins dispen-
dieux que I'achat 10 000 $ a 20 000$), pour enlever les lentilles d’eau sur le dessus des
étangs. Et ¢a fonctionne ! En plus de diminuer la quantité de boues dans les étangs, cela
améliore aussi le phosphore et permet un meilleur contréle a la sortie.

Nous tenons a féliciter I’équipe des travaux publics pour son ingéniosité a développer
de nouvelles facons de faire a des codts moindres pour améliorer significativement la
performance de nos étangs aérés.

On le répéte, de respecter une norme de phosphore a 0,03 est un exploit pour un systéme
de traitement par étangs aérés. Derriére les exigences séveres, il y a une petite équipe
aux travaux publics qui cherchent constamment a trouver des solutions pour améliorer le
traitement. Nous tenons a le souligner et a les remercier de leur réalisation pour ce
nouveau prototype!

Accumulation et extraction
des boues; .
un peu d'information

Progressivement, en dépit du procédé d’aération une accumulation de boues se produit sur
les parois et principalement au fond de I’étang. Pour assurer un fonctionnement pérenne
de I'étang, il est donc important d’instaurer un systeme de suivi du volume des boues.
Pour ce faire les municipalités ont recours a différentes méthodes pour mesurer le niveau
d’accumulation des boues et, selon I'importance de cette accumulation, mettent en ceuvre
une opération d’extraction et de traitement de ces boues pour éviter une altération de
I'effluent (eau traitée). Les boues accumulées au fond des étangs ont un impact dans le
traitement des eaux usées puisque qu’elles réduisent le volume utile liquide disponible dans
les étangs. Une augmentation de la concentration en azote ammoniacal est remarquée
dans des étangs ou il y a une forte accumulation de boues. En régle générale le niveau
d’accumulation ne devrait pas atteindre ou dépasser 15 % du volume de I’étang.

En enlevant les lentilles d’eau sur le dessus des étangs avant qu'il tombe au fond dans les,
on réduit de beaucoup la quantité de boues qui s’accumule, par conséquent on diminue la
quantité de vidange mécanique qui est trés dispendieuse. C’est un cumul de bonnes idées
qui font qu’on améliore le traitement et qu’on réussit a maintenir une bonne performance de
traitement des eaux usées.
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URBANISME

Vous prévoyez effectuer différents
travaux sur votre propriete ?

Que ce soit pour 'aménagement de pieces complémentaires au sous sol, I'installation d’un
escalier, réfection de toiture, aménagement de terrain ou tout autre travail, consultez la
section Réglements municipaux pour connaitre les normes en vigueur. Des fiches d’informa-
tions ont été congues a propos des permis ou de certificat les plus souvent demandés afin
de vous faciliter la tache. Les fiches sont disponibles dans la section demande de permis.

Que vous effectuez vos travaux vous-méme ou pas, nous désirons vous rappeler que tous
travaux (réparation ou rénovation) a votre propriété d’une valeur estimés supérieurs a 2 000
$ ou si les travaux concernent les matériaux de revétement extérieur, I'ouverture d’une porte
ou d’une fenétre, ou qui ont une incidence sur la structure, la superficie au sol ou la super-
ficie de plancher nécessitent un permis ou un certificat d’autorisation.

COMMENT FAIRE UNE DEMANDE DE PERMIS OU UN GERTIFICAT D’AUTORISATION

Une demande de permis ou certificat peut se faire par courriel ou de se présenter a I’hotel
de ville situé au 24, rue Pied-des-Pentes. Cependant, vous devez acquitter le montant du
permis ou du certificat en méme temps que la demande qui est déposée. Lorsque le permis
ou certificat est émis, vous devez prévoir un déplacement a I’hdtel de ville pour signature et
récupérer votre permis ou certificat.

Il est important que vous sachiez que la demande de permis ou de certificat doit étre
compléte afin de réduire les délais d’analyse. C’est-a-dire :
e Le formulaire doit-étre dument complété, joindre une feuille annexe au besoin;

e Lors du dépot de la demande de projet, payé le montant du permis ou du certificat;

¢ Accompagner tous les documents et les informations exigées
pour la bonne compréhension du projet;

Il est important que les documents soient transmis par
courriel en format pdf joint au courriel.

Vous pouvez faire parvenir votre demande de permis ou
certificat a I'adresse suivante: urbaniste@Ilacdelage.qc.ca
ou déposer votre demande accompagnée des documents
au bureau municipal (24, rue Pied-des-Pentes)
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CONCOURS LA CARTE DE NOEL REGIONALE

MRC LA JAQUES-CARTIER

C'est parti pour la 23¢ édition

Que vous soyez un artiste professionnel ou un amateur, ou que vous soyez agé de 15 ou de
50 ans, vous étes invités a participer au concours La carte de Noél régionale. Ce concours
s'adresse a tous, peu importe leur age ou leur niveau de pratique.

A GAGNER

En plus de prix en argent, un lauréat par catégorie sera nommé. Parmi les lauréats, un grand

Les ceuvres finalistes seront aussi exposées en ligne sur
le site de la MRC, en plus de prix de participation qui
seront tirés parmi tous les participants. Les résidents

pourront également voter pour leur création favorite.
Hatez-vous! Vous avez jusqu’au 20 octobre prochain pour

gagnant verra son ceuvre illustrer la carte de Noél que la MRC de La Jacques-Cartier envoie

a tous ses collaborateurs et partenaires.

soumettre votre ceuvre.

Inscription et information au mrcjacques-cartier.com.

NOUVELLE SERIE « VIVANT »

Célébrer notre patrimoine

La série «Vivant»> a récemment fait
son entrée sur les ondes de CCAP.
Tv, célébrant les porteurs de tradition
et de savoir-faire de la région de La
Jacques-Cartier.

La série met de [lavant des
résidents de la région, qui dévoilent
des connaissances et des acquis en
lien avec des pratiques, des traditions
et des savoir-faire d’antan qui ont été
transmis de génération en génération.
Ces joyaux culturels, reconnus par
la communauté, demeurent encore
pratiqués aujourd’hui.

L'émission sera diffusée tout l'au-
tomne sur les ondes télévisuelles sur
CCAPTv ainsi que sur les diverses
plateformes de la MRC.

VIVANT

NOTRE

PATRIMOINE
IMMATERIEL
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MON EMPLOI DANS LA JACQUES-CARTIER

Des emplois
a combler?

A l'aube du début de la saison tou-
ristigue hivernale, la SDE de La
Jacques-Cartier lance satoute premiére
campagne de recrutement.

L'équipe de la SDE de La Jacques-
Cartier sera présente les 13, 14 et
15 octobre prochains au Salon FADOQ
50 +. Ce sera I'occasion idéale pour
tous les jeunes retraités de la grande
région de Québec de découvrir la
région et ses opportunités d’emploi.

Pour plus de détails sur la campagne et
les emplois disponibles dans la région,
visitez le www.mrcjacques-cartier.com/
jy-travaille.



Tricot thé

Vous avez le golt d’apprendre a tricoter, d’échanger des :
patrons et des trucs de tricot tout en dégustant un petit thé?
Joignez-vous au groupe des tricoteuses du lac Delage, le :
mercredi soir, 19h00, a la salle du conseil de la ville au 24, :
rue du Pied-des-Pentes. Ces rencontres débuteront le mercredi -

25 septembre 2023.
Pour information et confirmation de votre présence

contactez Christiane Gosselin au 418 803-6375.
Au plaisir de tricoter avec vous! m

BIENVENUE

AUX
HOMMES!

NOUVELLEMENT OFFERT CET AUTOMNE A LA MUNICIPALITE DE LAC DELAGE

Préparation
aux sports d’hiver

Les adeptes des sports suivants
(ski alpin, ski de fond, télémark,

- fatbike, raquette ou course &

pied) sont ciblés. Développez une
posture efficace, une meilleure

- capacité du cceur & fournir un
- effort, un gainage plus fort et

une musculature plus puissante.
Les exercices proposés vous

permettront d’étre préts pour
- débuter I'hiver en beauté.

Pour vous inscrire, s’adresser a

Professeur: Frangoise Duranleau,
éducateur physique et instructeur Pilates

Début des cours: semaine du 10 octobre

Jour et heure: les mardis de 17h30 & 18h30,
salle communautaire municipale

Durée: 10 semaines

Codit: 95%

Nombre de participants: minimum 7; maximum 12
Requis : tenue sportive avec espadrilles et tapis de sol

la municipalité de Lac Delage auprés de Mélissa au

. 418 848-2417 poste 1 ou par courriel a: ville@lacdelage.qc.ca avant le 1% octobre 2023

Le verger est tout
en pomme!

Allez déguster une délicieuse pomme dans notre verger,
cueillez-en quelques-unes pour une tarte aux pommes, al-
lez-y avec modération afin que tout le monde puisse y godter,
puisque seulement la moitié des pommiers ont produits des
pommes, les autres sont trop nouveau et nous ne devons pas
les laisser en faire pendant les 3 premiéres années.

Et si le cceur vous en dit, transmettez-nous vos photos de
votre expérience de votre cueillette en famille. On fera un
petit montage souvenir de nos récoltes.

Une pomme par jour, éloigne le médecin pour toujours! m

BIENVENUE A TOUS!
_RENCONTRE MERCREDI 4 OCTOBRE
A 18H A LA SALLE COMMUNAUTAIRE

AU LAC-DELAGE

Pour plus d’information sur les cours
offerts au Lac-delage,
surveillez la page Facebook de la ville.
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Baaa A DU MANGIR.
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NOUVEL DU LAC DELAGE

Quvert 7 jours sur 7
de 9h a 17h

en soirée, sur demande

Sur réservation: 418 848-0691

spa@lacdelage.com




